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IDENTIFICACAO E CARACTERIZACAO DO ESTABELECIMENTO DE ENSINO

A ESPRODOURO - Escola Profissional do Alto Douro (doravante designada Escola) situa-se na vila e sede
do concelho de S. Jodo da Pesqueira e é detentora da autorizagao de funcionamento n.° 73, emitida pelo
Departamento do Ensino Secundario, em 22 de setembro de 1999. A entidade proprietaria é a Associa¢do
do Desenvolvimento do Ensino e Formacgao Profissional do Alto Douro - ASDOURO.

No ano letivo 2016-2017 encontram-se em funcionamento cinco cursos profissionais de nivel secundario:
Técnico de Cozinha/Pastelaria, Técnico de Restaurante/Bar, Técnico de Restauragdo -Variante
Cozinha/Pastelaria, Técnico de Restauracdo - Variante Restaurante/Bar e Técnico de Gestdo e
Programacao de Sistemas Informaticos.

CONSTITUICAO DE TURMAS E GESTAO DA CARGA HORARIA DOS CURSOS

Os cursos estdo autorizados pela Dire¢do de Servicos Regionais de Educagdo do Norte da Direcao-Geral
dos Estabelecimentos Escolares (DGEsStE-DSRN) e as turmas constituidas cumprem os requisitos
legalmente estipulados.

No presente ano letivo, os cursos em funcionamento dao continuidade a oferta existente em 2015-2016 -
cursos de Técnico de Restauragao — variantes de Cozinha/Pastelaria e Restaurante/Bar atualmente com a
designacao de Técnico de Cozinha/Pastelaria e de Técnico de Restaurante/Bar) e de Técnico de Gestdo e
Programacao de Sistemas Informaticos -, com excec¢do do curso de Técnico de Eletrénica, Automagao e
Computadores que apenas foi lecionado no ciclo de formacdo 2013-2016.

As aulas de Educacdo Fisica respeitam o intervalo de uma hora depois de findo o periodo para o almogo e
este cumpre o tempo estipulado de uma hora.
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Tomando como referéncia as recomendacdes/sugestdes de melhoria identificadas no relatério da anterior
intervencdo, em 10-05-2016, bem como alguns campos considerados relevantes, pretende-se analisar o
trabalho desenvolvido pelo estabelecimento de ensino para retificar e colmatar eventuais
desconformidade legais identificadas e melhorar a agdo educativa.

ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO DOS CURSOS PROFISSIONAIS DE NIVEL SECUNDARIO DE
EDUCACAO

Documentos Orientadores

Definir, no projeto educativo, os modos especificos de organizagéo e gestdo curricular dos cursos que ministra,
adequados a consecucdo das aprendizagens que integram o curriculo dos alunos.

O Projeto Educativo, ainda ndo aprovado pelo érgdo competente, passou a definir objetivos, estratégias
e metas no ambito dos cursos profissionais.

Integrar no plano anual de atividades a planificagéo e programagdo de agdes, no @mbito dos diversos cursos
profissionais, que concretizam as metas fixadas no projeto educativo.

O Plano Anual de Atividades passou a integrar a planificacdo e programacdo de agoes, com explicitacdo
de metas e estratégias de atuacao.

Constituicao de turmas e gestdo da carga horaria dos cursos profissionais

Definir critérios para a distribuicdo dos alunos pelas entidades de acolhimento que assequram a FCT, nos termos
do disposto na alinea c) do n.° 1, do artigo 4.°, da Portaria n.° 74-A/2013, de 15 de ffevereiro, alterada pelas
Portarias n.° 59-C/2014, de 7 de marco e n.° 165-B/2015, de 3 de junho.

A Escola definiu os critérios gerais para a elaborac¢ao dos horarios dos formandos dos cursos profissionais
e estabeleceu critérios para a distribuicdo dos formandos pelas entidades de acolhimento que
asseguram a FCT (dreas de interesse, localizagdo geogrdfica e classificagoes curriculares).

Assegurar que a distribuicdo da carga hordria global pelos diferentes anos do ciclo de formagéo tem, no conjunto
dos trés anos, um numero de horas igual, ou acrescido dos tempos letivos previstos na matriz para as diferentes
disciplinas dos cursos de acordo com o estabelecido no n.° 17.1, do Despacho n.° 14758/2004, de 23 de julho,
alterado pelo Despacho n.° 9815-A/2012, de 19 de julho, conjugado com o n.° 3, do artigo 7.9, da Portaria n°®
74-A/2013, de 15 de fevereiro.

A distribuicdo da carga horaria global pelos diferentes anos do ciclo de formagdo tem, no conjunto dos
trés anos, um numero total de horas igual ao previsto na matriz curricular, ndo excedendo as cargas
horarias anuais, semanais e diarias.

Solicitar a ratificagdo das alteracoes ja efetuadas pela Escola ao abrigo da Circular n° 3/ANQEP/2015, junto dos
servicos da DGEstE, e de todas as alteracdes introduzidas na matriz curricular dos cursos profissionais,
inicialmente inseridas na plataforma SIGO e autorizadas pelo Diretor-Geral dos Estabelecimentos Escolares.

A Escola ja solicitou a ratificacdo das alteracoes efetuadas pela Escola ao abrigo da Circular n°
3/ANQEP/2015, junto dos servicos da DGEstE-DSRN, e de todas as alteragdes introduzidas na matriz
curricular dos cursos profissionais, inicialmente inseridas na plataforma SIGO e autorizadas pelo
Diretor-Geral dos Estabelecimentos Escolares.
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Formacao em contexto de trabalho

Garantir que os planos de trabalho individuais, da FCT, depois de assinados pelas partes, integrem os contratos
de formagdo assinados entre a Escola e o aluno, e explicitem de forma clara os objetivos, conteudos e os direitos
dos diversos intervenientes da Escola e da entidade onde se realiza a FCT, nos termos do disposto no n.° 6, do
artigo 3.9, da Portaria n.° 74-A/2013, de 15 de fevereiro.

A Escola celebrou protocolos com as entidades de acolhimento que asseguram o desenvolvimento de
atividades profissionais compativeis e adequadas ao perfil profissional dos cursos e subscreveu o
contrato de formagdo com os formandos. Este documento, apesar de ter passado a integrar o plano de
trabalho individual, identificando os objetivos, o conteudo, a programacao, o periodo, o horario e o(s)
local(ais) de realizagdo das atividades e as formas de monitorizacdo e de acompanhamento, com a
identificagdo dos responsaveis da Escola e da entidade onde se realiza a FCT, ainda ndo cumpre
totalmente os termos do disposto no n.° 6, do artigo 3.9, da Portaria n.° 74-A/2013, de 15 de fevereiro,
porquanto ainda carece da explicitacao dos direitos dos diversos intervenientes.

Servico docente

Estimular a frequéncia de agdes de formagdo continua no d@mbito do ensino profissional e analisar o impacto
dessa formagdo na melhoria das praticas pedagdgicas

Pese embora o facto de a Escola ter promovido formagdo acreditada, a mesma ainda ndo é
especificamente direcionada para o ambito do ensino profissional, ndo sendo possivel vislumbrar o
efetivo impacto na melhoria das praticas pedagogicas/educativas.

Estruturas e cargos de coordenacao pedagogica

Desenvolver mecanismos sistematicos e requlares de monitorizagéo educativa que permitam aferir os resultados
alcangados face as metas previamente estabelecidas.

As estruturas de coordenacdo educativa e supervisao pedagdgica passaram a realizar a monitorizagdo
educativa, reforcando a regularidade de analise e reflexdo sobre os processos e os resultados escolares.

Disponibilizar tempo para que o diretor de curso, nos termos do n.° 33 e das alineas b) e h), do n.° 33.1., do
Despacho n.° 14758/2004, de 23 de julho, e dos n.% 1 e 2, do artigo 8.°, da Portaria n.° 74-A/2013, de 15 de
fevereiro, assegure a articulagdo pedagdgica entre as diferentes disciplinas e componentes de formagéo do curso
e coordene o acompanhamento e a avaliag¢do do curso.

O diretor de curso passou a dispor de um tempo semanal para coordenar o acompanhamento e a
avaliagdo do curso com os diretores de turma. Contudo, ainda ndo foram criados tempos de trabalho
comuns que permitam assegurar a articulacdo pedagdgica entre as diferentes disciplinas e componentes
de formagdo, com os docentes e/ou equipa pedagogica.

GESTAO CURRICULAR E AVALIACAO DAS APRENDIZAGENS

Gestdo curricular

Instituir um planeamento pedagdgico que assuma integralmente a modulariza¢do do curriculo, refor¢ando o
desenvolvimento de atividades transdisciplinares que substanciam a vivéncia de um projeto de desenvolvimento
do curriculo adequado ao seu contexto e integrado no projeto educativo e a diferenciacdo de estratégias e
atividades, tendo em conta as aprendizagens anteriores e os ritmos de aprendizagem dos formandos, as saidas
profissionais e os perfis de desempenho profissional dos cursos.

O planeamento pedagdgico continua sem demonstrar ter em consideragdo as saidas profissionais dos
respetivos cursos e a modularizagdo do curriculo, assim como o contributo de cada uma e de todas as
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disciplinas do plano curricular para atingir as capacidades, atitudes e comportamentos que se pretende
que cada formando atinja no final do seu percurso e as atividades transdisciplinares que substanciam a
vivéncia de um projeto de desenvolvimento do curriculo adequado ao seu contexto e integrado no
projeto educativo.

Aprofundar a monitorizag¢do das medidas de promogdo do sucesso desenvolvidas nos cursos profissionais,
nomeadamente de recuperagdo dos mdédulos em atraso, para se avaliar a sua eficacia e reajusta-las as
necessidades dos formandos.

A Escola evidencia ter preocupagdes com a monitorizacdo das medidas de promocdo do sucesso
desenvolvidas nos cursos profissionais, nomeadamente de recupera¢do dos modulos em atraso, para
avaliar a sua eficacia e reajusta-las as necessidades dos formandos. Neste sentido, fruto da analise dos
resultados da avaliacdo interna, dos questionarios aplicados aos formandos, bem como a aprecia¢do dos
conselhos de turma/curso, departamentos e conselho pedagdgico permitiu elaborar o Plano de Agdo
Estratégica elaborado para os anos letivos 2016/2017 e 2017/2018 e definir medidas de combate ao
insucesso, e para cada uma destas, metas, objetivos e indicadores de avaliacao.

Formalizar a autoavaliagdo do formando nas diferentes fases do projeto PAP dando-se cumprimento ao definido
na alinea d), do n.° 4, do artigo 17.°, da Portaria n.° 74-A/2013, de 15 de fevereiro.

A Escola passou a formalizar a autoavaliacdo do formando nas diferentes fases do projeto PAP dando
cumprimento ao definido na alinea d), do n.° 4, do artigo 17.°, da Portaria n.° 74-A/2013, de 15 de
fevereiro.

Avaliacado das aprendizagens

Definir critérios de avaliacdo dos formandos que estejam de acordo com o estabelecido no artigo 12.°, da
Portaria n.° 74-A/2013.

Os critérios e os procedimentos de avaliagdo, definidos pelo conselho pedagdgico, ouvidas as estruturas
de coordenacdo educativa e supervisao pedagodgica, ainda ndo evidenciam ter em conta os perfis de
desempenho e as capacidades transversais a todo o plano de estudos bem como a participagdo dos
formandos em projetos de ligagdo da Escola com a comunidade e o mundo de trabalho.

Fomentar a afericdo, entre os professores, dos critérios de avaliagéo relativos as aprendizagens e aos projetos
profissionais.

A afericdo dos critérios de avaliacdo, pelos docentes, relativamente as aprendizagens e aos projetos
profissionais, ainda ndo é uma pratica que seja evidente.

Efetuar a avaliacdo diagndstica no inicio de cada médulo.

A avaliacdo diagndstica no inicio de cada mddulo carece de maior sistematicidade de modo a adequar o
planeamento ao ritmo de aprendizagem dos formandos.

Registar em pauta, para que se possam tornar publicas, as classificagcées obtidas na PAP, como estabelece a
alineae), do n.° 2, do artigo 17.°, e o n.° 6, do artigo 22.°, da Portaria n.° 74-A/2013, de 15 de fevereiro.

As classificagdes obtidas na PAP passaram a ser registadas em pauta, conforme estabelece a alinea e),
don.° 2, do artigo 17.2, e 0 n.° 6, do artigo 22.°, da Portaria n.° 74-A/2013, de 15 de fevereiro.

MONITORIZACAO E AVALIACAO DOS RESULTADOS E CAPACIDADE DE MELHORIA DA ESCOLA

Resultados por curso e ciclo de formacao

Definir indicadores que garantam a qualidade das aprendizagens e da formagao profissional

A Escola passou a definir alguns indicadores e metas que procuram assegurar a qualidade das
aprendizagens e da formacao profissional, designadamente, reducdo do insucesso (10% ao ano), do
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abandono escolar (25% ao ano).

Os resultados dos cursos concluidos em 2016 apresentam taxas de conclusdo baixas - 46,2% (Técnico de
Eletrdnica, Automacao e Computadores) e 61,1% (Técnico de Restauracdo, variante Cozinha/Pastelaria),
verificando-se, neste Ultimo uma ligeira melhoria relativamente a 2015.

As taxas de desisténcia permanecem, ainda, bastante elevadas registando-se uma taxa de 38,5% no curso
de Técnico de Eletronica, Automagdo e Computadores, superior a verificada no curso de Técnico de
Restauragdo, variante Cozinha/Pastelaria (22,2%) que se mantém estavel comparativamente a 2015
(22,7%), constituindo este indicador aquele que mostra ser a principal causa de ndo conclusao dos cursos.

A ndo conclusdo dos cursos por motivo de modulos em atraso, em contrapartida, apresenta valores mais
baixos mas merecedores de aten¢do por parte dos responsaveis, dado que registam 15,4% (Técnico de
Eletrdnica, Automacao e Computadores) e 16,7% (Técnico de Restauracdo, variante Cozinha/Pastelaria),
verificando-se, contudo, uma ligeira melhoria neste Ultimo relativamente a 2015 (18, 25).

Quanto a empregabilidade dos formandos verifica-se que as taxas nas respetivas areas de educacao e
formacgdo dos cursos sdo muito baixas 16,7% (Técnico de Eletronica, Automacdo e Computadores) e
36,4% (Técnico de Restauracdo, variante Cozinha/Pastelaria) e inferiores as da empregabilidade geral,
verificando-se, ainda, um agravamento no curso de Restauracdo, relativamente a 2015, em que cifrou em
76,9%.

Considerando a possibilidade que esta modalidade de ensino secundario permite aos formandos de
prosseguirem estudos, esta ndo constituiu uma op¢do, dado que apenas um formando do curso de
Técnico de Restauragdo, variante Cozinha/Pastelaria pretendeu seguir essa via.

Monitorizacao e avaliacdo dos resultados

Instituir mecanismos de monitorizagdo dos processos e dos resultados escolares dos formandos adequados aos
cursos profissionais de nivel secunddrio de educagdo.

A Escola ainda ndo desenvolveu mecanismos, sistematicos e regulares, de monitorizacdo dos processos
e dos resultados escolares, adequados aos cursos profissionais de nivel secundario de educagao, como
por exemplo o EQAVET — Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para a Educagdo e
Formacgdo Profissional, de modo a monitorizar, avaliar e melhorar a eficiéncia da oferta de educacédo e
formacao profissional e a qualidade das praticas de diferenciacdo pedagdgicas, com vista a melhoria dos
resultados.

Analisar os resultados escolares de modo a identificar, as componentes curriculares por curso, onde se verificou
sucesso ou insucesso e ponderar as razées explicativas; as variaveis que contribuiram para o sucesso obtido pelos
formandos que concluiram o curso em trés anos; as razdes que explicam a percentagem de formandos que ndo
concluiram o curso em trés anos; os fatores explicativos das desisténcias/abandono escolar; a aceitagdo externa
do nivel de formacdo prestado e a satisfacdo das necessidades formativas do tecido economico e social e a
articulagdo com as empresas locais no sentido de proporcionar a inser¢cio no mercado de trabalho dos
formandos que concluiram os cursos, tomando como referéncia as taxas de empregabilidade na drea de
educagdo e formagdo.

Apesar de terem sido criados alguns indicadores para tratar os resultados dos cursos profissionais, falta
identificar as variaveis/fatores explicativos dos indicadores de modo a reorientar a a¢do educativa do
estabelecimento de ensino, com reflexo na qualidade da formacao e dos resultados, como por exemplo:
(7) na identificacdo e ponderagdo das razdes explicativas, por curso, das componentes curriculares onde
se verificou sucesso ou insucesso e das causas de abandono/desisténcia; (i) na avaliagdo, tomando como
referéncia as taxas de empregabilidade nas areas de educacdo e formacdo dos cursos, da aceitacao
externa do nivel de formacao prestado e a satisfacdo das necessidades formativas do tecido econdmico
e social, e (iii) na apreciacao da articulagdo com as empresas locais no sentido de proporcionar a insercao
no mercado de trabalho dos que concluiram os cursos.
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Capacidade de melhoria

Aprofundar o processo de autoavaliagdo da Escola de modo a permitir a elaboragdo de planos de agdo que visem
a melhoria da organizacdo e do funcionamento dos cursos e do sucesso escolar e profissional dos formandos.

A Escola tem vindo a construir o seu processo de autoavalia¢do, tendo, na sequéncia do mesmo,
elaborado um plano de agdo que contempla as areas de melhoria, os objetivos e as metas a serem
alcancados, as ac¢bes a desenvolver e a respetiva calendarizacdo, as tarefas especificas a serem
executadas em cada uma das agles, os responsaveis para a tarefa ou tarefas, os indicadores de
realizagao dos objetivos e das metas, cujo impacto importa ainda avaliar.
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Feita a analise do trabalho desenvolvido pela Escola e com o objetivo de contribuir para a corre¢do de
procedimentos, tendo em vista a sua conformidade legal, sdo concedidos go dias para por em pratica as
recomendagdes abaixo indicadas, enviando os documentos comprovativos para a respetiva area Territorial
da Inspegao:

= Explicitar, no plano de trabalho individual da formacao em contexto de trabalho (FCT), os direitos
e os deveres dos diferentes intervenientes (escola, entidade de acolhimento e formando), de
acordo com o estabelecido no n.° 6, do artigo 3.2, da Portaria n.° 74-A/2013, de 15 de fevereiro,
alterada pelas Portarias n.° 59-C/2014, de 7 de margo e n.° 165-B/2015, de 3 de junho;

= Certificar que o diretor de curso assegura a articulagdo pedagdgica entre as diferentes disciplinas e
componentes de formagao, nos termos dos n.° 1 e 2, do artigo 8.%, e n.° 3, do artigo 18.°, da
Portaria n.° 74-A/2013, de 15 de fevereiro, alterada pelas Portarias n.° 59-C/2014, de 7 de margo e
n.° 165-B/2015, de 3 de junho;

= Definir critérios e procedimentos de avaliacdo que tenham em consideragao a especificidade dos
perfis de desempenho, as capacidades transversais a todo o plano de estudos e a participagdo dos
formandos em projetos de ligagcdo da Escola com a comunidade e o mundo do trabalho, conforme
estabelecido no n.° 1 do artigo 12.° da Portaria n.° 74-A/2013, de 15 de fevereiro, alterada pelas
Portarias n.° 59-C/2014, de 7 de marco e n.° 165-B/2015, de 3 de junho;

= Fomentar a realizacdo, entre os professores, da afericdo dos critérios de avaliagdo relativos as
aprendizagens e aos projetos profissionais, em cumprimento do disposto nos artigos 10.° e 12.°, da
Portaria n.° 74-A/2013, de 15 de fevereiro, alterada pelas Portarias n.° 59-C/2014, de 7 de margo e
n.° 165-B/2015, de 3 de junho;

= Assegurar de forma sistemdtica e continua a avaliagdo diagndstica e formativa de modo a
potenciar a diferenciacdo de estratégias e adequacdo do planeamento aos ritmos de
aprendizagem dos formandos, promovendo o sucesso e reduzindo o numero de mddulos em
atraso, bem como informar o formando e o encarregado de educagdo sobre os progressos e as
dificuldades e incrementar a autoestima, nos termos do n.° 2, do artigo 10.°, da Portaria n.° 74-
A/2013, de 15 de fevereiro, alterada pelas Portarias n.° 59-C/2014, de 7 de margo e n.° 165-B/2015,
de 3de junho.

Com o objetivo de melhorar a qualidade da agdo educativa, indicam-se os seguintes aspetos a aperfeicoar:

*  Promogdo de agoes de formagao continua direcionadas para a avalia¢do e para a gestao modular
do curriculo, no sentido de potenciar a motivacdo e mobilizagdo do pessoal docente para novas
formas de organizagdo pedagogica, refor¢cando os impactos nas praticas letivas e nos resultados
dos formandos.

= Construgao do planeamento pedagdgico que garanta a modularizagdo do curriculo e que tenha
em consideracdo as saidas profissionais dos respetivos cursos, evidencie o contributo de cada uma
e de todas as disciplinas do plano curricular para atingir as capacidades, atitudes e
comportamentos que se pretende que cada formando atinja no final do seu percurso e as
atividades transdisciplinares que substanciam a vivéncia de um projeto de desenvolvimento do
curriculo adequado ao seu contexto e integrado no projeto educativo;
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= Desenvolvimento de mecanismos de monitorizacdo dos processos e dos resultados escolares dos
formandos adequados aos cursos profissionais;

= Consolidagdo do processo de autoavaliagdo da Escola e avaliagdo do impacto do plano de acdo na
melhoria da organizagdo e funcionamento dos cursos profissionais e nos resultados dos respetivos
formandos.

‘ Porto 10-02-2017

A equipa inspetiva

Casimiro Cerqueira Veloso

Antonio Osério
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