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CIRCULAR N.º9/19_20 
de 29 de abril de 2020 

 

ASSUNTO: PROJETO DE AULAS À DISTÂNCIA, ALTERAÇÕES E OUTRAS                 

INFORMAÇÕES 
 

No sentido de criar um ponto de situação das duas primeiras semanas após o início do                               

segundo período, proporcionado o devido tempo de adaptação de mentores e alunos,                       

auscultamos a Associação de Estudantes da ESPRODOURO que reuniu com os alunos,                       

mentores por via da Coordenação Pedagógica, Aliança Perfeita que têm o contacto                       

permanente com casos mais complexos, com a nossa Encarregada de Proteção de Dados                         

e demais estruturas, no sentido de entender o desenvolvimento das aulas à distância,                         

assim como possíveis pontos de melhoria.  

Considerando que: 

- Existe um consenso de melhoria contínua entre as estruturas diretivas e de alunos; 

- Foram dadas instruções em circulares anteriores com procedimentos, que à data,                     

eram considerados os mais adequados, mas que no presente momento já não se                         

justificam; 

- Que algumas formas de atuação não funcionaram exatamente como planeado; 

Somos a definir os seguintes procedimentos, com vigor a partir de 4 de maio de 2020, que                                 

devem ser colocados em prática por todos os mentores, alunos e demais envolvidos no                           

processo de ensino à distância da ESPRODOURO, revogando as orientações contrárias ao                       

emitido na presente circular, mas mantendo as restantes em vigor.  

 

ALTERAÇÕES AO PROJETO DE ENSINO À DISTÂNCIA: 

1. Após solicitação da Associação de Estudantes, indicando que os alunos teriam alguma                       

“confusão” nos trabalhos pedidos, os blocos de aulas (5h) devem a partir de agora ter ​a                               

seguinte estrutura: 

a. 2h de sessão síncrona (sendo 1h no início do bloco, onde deve ser                         

trabalhado conteúdo e explicação clara dos Conhecimentos, Aptidões e                 

Atitudes a adquirir e como serão avaliadas + 1h no final do bloco com                           

revisão dos pontos que os alunos erraram e com o feedback/reflexão das                       

aprendizagens). 

b. 3 h assíncronas/auto-estudo onde serão prova de evidência das mesmas a                     

realização de avaliação/feedback nos 3 domínios de competências a                 

adquirir (Conhecimentos, Aptidões e Atitudes), podem e devem ser                 
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avaliações conjuntas (ou seja, um trabalho com vários itens, que não tem                       

que terminar, obrigatoriamente, no bloco das 5h). 

2. As gravações das sessões síncronas, após auscultação da ANESPO, do POCH e da                         

nossa DPO, são proibidas a partir da presente data. Assim, não é permitida a                           

gravação ou fotografar por parte de mentores, alunos ou outro elemento, por                       

motivos de proteção de dados. Qualquer procedimento neste sentido (ou seja,                     

gravação de dados ou fotografia por terceiros), será denunciada pela                   

ESPRODOURO às autoridades e deverão assumir os responsáveis as devidas                   

responsabilidades legais. Ficam assim, salvaguardadas a integridade individual,               

assim como, potenciais elementos das residências quer de estudantes, quer de                     

colaboradores. Neste sentido, o controlo de faltas deve ser realizado da seguinte                       

forma: 

a. Cada gestor do aluno, deve criar um Google Formulário, utilizando um                     

modelo fornecido pela Direção Pedagógica, colocando o nome dos alunos,                   

onde os mentores devem registar no início da aula as presenças e                       

submeter o formulário. Assim fica registada a hora da submissão que deve                       

ser no máximo, no final da aula síncrona. Além disso, o mentor deve                         

registar as faltas no software INOVAR +, sendo o mesmo responsável                     

solidariamente, pela idoneidade do registo correto e verdadeiro dos dados,                   

em caso de auditoria. 

b. Informamos ainda que serão mantidos os registos de “logs” de entradas e                       

saídas, não podendo ser considerada presença a um aluno que entra e sai                         

de uma sessão, que não participa, ou que não interage nas aulas. A                         

participação é condição para a presença. 

c. Não existindo gravação de dados, fica salvaguarda a presença em aulas                     

com a câmara ligada e o áudio, permitindo ao mentor obter o feedback de                           

aprendizagem. Por esse motivo, sugerimos a todos que se comportem, que                     

mantenham a sua apresentação e se apresentem nas sessões, da mesma                     

forma que se apresentariam nas aulas presenciais. Qualquer falta de                   

respeito, agressão verbal a outros colegas ou ao mentor, devem ser alvo de                         

procedimento disciplinar, como previsto no regulamento que continua em                 

vigor. 

3. As avaliações não podem ser alvo de desgaste e stress para os alunos, onde cada                             

mentor, que pensa apenas a sua disciplina, pode exigir trabalhos muito “grandes”                       

para o volume de horas que pretende de trabalho, assim como por vezes se                           
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concentram sessões síncronas, em dias específicos, sem necessidade. Nesse                 

sentido, define-se o seguinte: 

a. Como recomendação de gestão do tempo, os alunos devem realizar o seu                       

horário de trabalho (síncrono e assíncrono) de acordo com o horário de                       

aulas, das 8.50h às 13.15h e das 14.15h às 17.35h com 10 min de intervalo                             

entre cada tempo de 1h. Após este tempo podem e devem descansar,                       

passando tempo com a família, para cada um recuperar das 7h de estudo e                           

trabalho, desse dia, devendo estar preparado para o dia seguinte. 

b. Por sugestão dos alunos, será obrigatório o Plano de Trabalho Semanal,                     

não devendo existir marcação de aulas síncronas com pouca antecedência,                   

trabalhos com prazos apertados, entre outros. Assim, para supervisionar as                   

aulas síncronas e evitar sobrecarga, o Gestor do Aluno vai criar um                       

documento partilhado pelos alunos e mentores no Google Planilhas,                 

utilizando base a criar pela Direção Pedagógica onde aparece o horário de                       

cada semana. Fica assim o Gestor do Aluno, responsável por controlar o                       

registo de todos os mentores da sua turma, no que se refere a aulas                           

síncronas e avaliações da semana seguinte, supervisionando o Plano de                   

Trabalho Semanal, que deve conter: 

i. Horas síncronas previstas (máximo de 3h síncronas por dia); 

ii. Trabalhos a entregar na semana seguinte 

iii. Cada mentor só pode preencher nas suas horas de horário do                     

INOVAR e deve disponibilizar pelo menos na sexta-feira antes o                   

plano de trabalho.  

iv. Cada mentor deve criar um link na sua disciplina com o Plano de                         

Trabalho Semanal, para acesso pelos alunos. 

c. No mesmo documento criado na alínea anterior, terá acesso o Gestor de                       

Curso que com a tarefa de supervisionar a carga de avaliação de cada                         

turma, devendo promover em conjunto com o Gestor do Aluno, trabalhos                     

conjuntos a diversas disciplinas, devendo incentivar e promover a                 

comunicação entre os mentores. O controlo do volume de avaliações e a                       

sua dimensão, passa assim, a ser da responsabilidade do Gestor de Curso,                       

que deve gerir com equidade para que o aluno consiga realizar durante o                         

tempo disponível do dia de trabalho, sem que implique a não avaliação em                         

tempo útil por parte do mentor. 
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APOIO A ALUNOS COM DIFICULDADES 

4. Após manifestação de algumas dificuldades de alunos, que estão impossibilitados de                     

aceder a aulas à distância, após verificação da sua condição social, o município de São                             

João da Pesqueira vai disponibilizar, tão rápido quanto possível, equipamentos de                     

acesso à internet, cuja responsabilidade é do aluno, e em caso de não acesso às aulas,                               

mesmo após o equipamento ser disponibilizado, o mesmo será retirado e o aluno ficará                           

sujeito aos procedimentos seguintes. 

5. Foram entregues a vários alunos os equipamentos informáticos da escola, assim como                       

está a ser encontrada alternativa de internet para os alunos que têm dificuldades de                           

ligação. Ainda assim, estamos a observar alunos, que não participam nas aulas, ora                         

com motivos de “vergonha”, ora com outras justificações. Tendo em conta as medidas                         

tomadas, a não presença às aulas implica a devolução dos equipamentos emprestados                       

pela escola e perda de apoios. Todas as faltas passam a ser consideradas como faltas                             

para recuperar, não existindo lugar a subsídios em faltas recuperadas. 

6. Caso não exista rede de internet, ou seja outro motivo alheio à vontade do aluno, a                               

escola levará material disponibilizado por cada mentor, ao domicílio, e o aluno                       

deverá realizar os trabalhos e apresentar ao professor em vídeo gravado (no caso                         

do domínio das aptidões) e em trabalhos escritos nos restantes domínios. Para                       

não existirem várias deslocações, será levado o trabalho de todos os mentores,                       

num único momento. Esta operação deve ser coordenada pelo Gestor do Aluno e                         

pelo departamento Aliança Perfeita. 

7. Queremos que TODOS os alunos tenham as mesmas oportunidades, os mesmos                     

direitos, assim como os mesmos deveres, por isso qualquer assunto deve ser                       

SEMPRE comunicado com a escola para podermos proporcionar a ajuda                   

necessária. A Associação de Estudantes tem realizado um trabalho importante de                     

recolher esse feedback e trabalhar em conjunto com a direção no sentido de                         

conseguirmos melhorar continuamente, representando a vontade da maioria. 

 

Todos os registos de evidências continuam a ser fundamentais, para efeitos de                       

financiamento da escola e respetivas auditorias, por isso, espero que seja do entendimento                         

de todos, o rigor desta nossa forma de trabalhar. 

 

Devo ainda salientar que a nossa escola tem sido um exemplo nacional de atuação,                           

reconhecido pela generalidade dos alunos, mentores e comunidade. Isso só se deve, à                         

atuação de todos… o trabalho dos alunos e mentores tem sido INCANSÁVEL, mas estamos                           
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a ter frutos. Amanhã, dia 30 de abril, vamos ter uma sessão pública online, pelas 15h, onde                                 

a nossa escola estará representada. Poderão seguir e ajudar a dar uma imagem positiva                           

da ESPRODOURO pelo link ​https://www.forma-te.com/artigos/586-notcias/​.  

 

Estamos numa fase complexa, que necessita da ajuda de todos, pois nesta altura, noutros                           

anos, visitávamos escolas e localidades no sentido de captar alunos para estudar                       

connosco, que como sabem, sem alunos não temos financiamento para a escola que é de                             

todos. Assim, pedimos a vossa ajuda, para que divulguem a boa imagem da nossa escola,                             

e que nos ajudem a corrigir o que podemos melhorar em privado, pois essa é a nossa                                 

intenção. Informo ainda, que estamos a ser ajudados por um grupo de alunos da                           

licenciatura de Comunicação e Relações Públicas do Instituto Politécnico da Guarda, que                       

está a ajudar a gerir as redes sociais e a divulgar a ESPRODOURO para outros públicos. Se                                 

todos ajudarmos será mais fácil chegar a novos alunos. 

 

Aproveito também para informar, que estamos em alteração da nova página da                       

www.esprodouro.com para que, no futuro, seja uma ferramenta de trabalho à distância, por                         

exemplo, com secretaria virtual (gestão de tickets) e com plataforma de formação, onde os                           

mentores podem realizar as avaliações de cada aluno de forma segura. Também está a ser                             

realizada uma nova página para o Centro Qualifica ESPRODOURO, onde estamos a contar                         

com o apoio de alunos, mentores e colaboradores, que dão a sua opinião para divulgação.                             

Todos estão convidados para fazer parte deste processo, dando sugestões e contributos                       

de melhoria. Como o site está em construção é possível que existam erros no mesmo,                             

pedindo desde já desculpa pelo incómodo temporário. 

 

Qualquer dúvida deve ser enviada para o mail ​geral@esprodouro.com ou pelo telefone                       

254 481 033, por forma a podermos ajudar com todas as nossas possibilidades. 

 

 

Com as melhores saudações e um forte abraço de OBRIGADO, 

 

São João da Pesqueira, 29 de abril de 2020 

 

​      O Diretor Geral e Pedagógico 
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