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ASSOCIACAO DE DESENVOVIMENTO DO ENSING
E FORMACAO PROFISSIONAL DO ALTO DOURO

PLANO DE ATIVIDADES
e ORCAMENTO

2023

O presente plano de atividades de 2023, assume o desafio de realizagdo das
atividades previstas da ASDOURO - Associacio de Desenvolvimento do Ensino e
Formacgo Profissional do Alto Douro, incluindo o plano geral de Atividades da
ESPRODOURO e demais projetos da nossa entidade. O presente documento inclui

ainda o Orgamento Geral previsto para 2023.

Os dois documentos foram aprovados em Reunido Ordindria da Assembleia Geral da
ASDOURO que decorreu em 27 de janeiro de 2023.
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1. Introdugdo

Um plano de atividades é um elemento estrutural para qualquer instituicdo. No ano de
2023 o desafio serd enorme, decorrente de projetos ja aprovados e outros que
pretendemos ver aprovados. A apresentagéo e aprovagdo do plano de atividades da
ASDOURO, decorre também da obrigag&o estatutaria. Porém, a Direcdo da ASDOURQ, tem
pugnado por existir uma politica de rigor e transparéncia, que se compadece com a
tentativa de maior rigor no presente documento, sendo de ano para ano cada vez mais
descritivo no &mbito da nossa politica de transparéncia.

Apesar de, a luz da legislagdo e da autonomia estatutdria que a ESPRODOURO deve ter
devido ao estatuto de escola, 0 seu plano de atividades escolares nao seria, no entender
da diregdo, sujeito a aprovagdo pela assembleia geral, no entanto decidimos verter no
presente documento, realizado pelas estruturas devidas, um plano de atividades, que
apesar de poder sofrer alteragdes em consequéncia das suas vicissitudes proprias, é
apresentado em sede de Assembleia Geral da ASDOURO, integrando também o plano da
ESPRODOURDO.

Entendemos que as previsdes de orgamento requerem uma andlise cuidada, apesar de
cada vez mais nos pautarmos por uma orgamentagdo o mais realista possivel,
apresentando a realizagdo do plano de atividades da ASDOURO e de atividades da
ESPRODOURO nos seus diferentes projetos, este serd um ano com novos desafios, como
serda o caso do Centro Tecnoldgico Especializado (CTE) em Enogastronomia, projetos
candidatados ao abrigo do PRR, candidaturas ERASMUS em curso, a nossa estratégia de
crescimento nacional e internacional.

Este ano de 2023, prevé-se que ainda seja um ano com um orgamento muito impactado
pelo investimento j& aprovado de 1.650.000,00 EUR + IVA da candidatura ja aprovada do
CTE. Acrescem projetos que integramos no orgamento pela probabilidade de aprovagao,
tendo em conta resultados passados, como é o caso dos projetos do Centro Qualifica.

Também se prevéem novas candidaturas, que podem tornar este um ano excecional em
termos de previs&o de atividades e orgamento, podendo ser alterado em decurso de novas
decisbes governativas e decisGes de acordo com novas potenciais candidaturas em
Curso.

Propde assim a Diregdo da ASDOURO, o presente documento a aprovagao, contendo as
atividades gerais e o orgamento para 2023.
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A ASDOURO, como Entidade Proprietaria da ESPRODOURQ, tem pouca atividade e a
mesma nao deve ser confundida com a atividade prépria da ESPRODOURO.

Assim, a dire¢do decidiu dividir por partes o plano anual de atividades, garantindo o
descritivo de atividades de cada projeto em especifico. Neste ponto, enunciamos apenas
as atividades especificas da diregéo.

Assim, sdo previstas as seguintes atividades da ASDOURO:

ReuniGes de Diregdo com
Diretor da Escola

Diregéo
Diretor Geral e Pedagégico

Visita ao exterior no

Presidente da Assembleia

Consultivo da

Diretor Geral e Pedagégico

émbito de protocolo de Presidente da Dire¢éo Anual
cooperagdo Diretor Geral e Pedagégico
Representagdo da Presidente da Dire¢éo Trimestral
ASDOURO nas reunides Diretor Geral e Pedagdgico
com tutela
Reunigo do Conselho Presidente da Diregéo Anual

(Até 15 de fevereiro)

Geral doa ASDOURO

Diretor Geral e Pedagégico

ESPRODOURO
ParticipagGo nos eventos Diregdo Bi-Mensal
realizados pela Diretor Gerol e Pedagégico
ESPRODOURO
Reunido de Assembleia DiregcGo Semestral

(margo e dezembro)

Atividades ASDOURO

Diretor Geral e Pedagdgico

Reunides com Trimestral
investidores ou parceiros Presidente da Diregéo
em representa¢do da Diretor Geral e Pedagégico
ASDOURO
Reunido de Inicio e Direcdo Bionual
Encerramento de ano Diretor Geral e Pedagégico
letivo da ESPRODOURO
Participagdo em Direcdo Mensal

Plano de Atividades 2023
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3. Plano de Atividades por Departamento

3.1 - ESPRODOURO

A ESPRODOURO configura o principal projeto da ASDOURQ, mas tendo cada vez menos
peso no orcamento anual, como previsto na estratégia, sendo que representa este ano
cerca de 57% do orgamento anual no que se refere a projetos sem o CTE, e 28% do
orcamento anual global da Associag&o, mantendo a redugéo da exposi¢cédo da mesma ao
potencial risco. A aposta no ano de 2023 mantém-se o incentivo ao FUTURO com
modernizag&o. O Coordenador de Futuro, que tem a responsabilidade de gerar resultados
com elevado potencial para os alunos e de coordenar o presente plano de atividades.

MES ATIVIDADE

Jantar de Reis para a Familia Esprodouro.

Janeiro Participag&o no concurso de Cocktails do Oeste, organizado pela
Escola de Hotelaria das Caldas da Rainha

Viagem de Estudo Integradora - FITUR Madrid

Participagdo no Jantar de Comemoragéo do Dia do Vinho do
Porto com realizagéo de Jantar no Museu de S. Jodo do Pesqueira

“S. Valentim Esprodouro®

Fevereiro
“Workshop Prevengdo da Descriminagéo®

“Il Jornadas da Hotelaria e Restauracao”

Peca Teatro - Frei Luis de Sousa + Visita ao Banco de Portugal +
Visita ao IPV

Margo ,
Pega Teatro - "Pessoalmente” + Visita ao Banco de Portugal + Visita
ao IPV

Il Jornadas das Tecnologias Digitais

Il Congresso Internacional de Aprendizagem Eficaz ESPRODOURO

Dio Mundial da Saude

Abril Visita Estudo a Vista Alegre + Fabrica ovos moles + Salinas +
Museu do Bacalhau

Plano de Atividades 2023 Pégina 4 de 29
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Open Day Esprodouro - Interculturalidade

Maio
Douro TGV - Turismo, Gastronomia e Vinho

IV Jantar Enogastronomico

Junho Marchas S. Jodo

“PAPs Esprodouro 2022"

“‘Recegdo aos novos alunos® - Boot Camp

Esprodouro em Movimento - Torneio de Futebol Integrado

Setembro Evento Qt° da Gricha - Jantar com Prova de vinhos para a
administragéo

Evento Qt® Pessegueiro - Almogo para um grupo de Carros
Classicos

Visita Estudo Ervamoira - Conhecer a funcionalidade de uma
Quinta de Enoturismo

Participag¢do na Vindouro

‘Dia da Alimentagdo Sauddvel’

Outubro Aniversario da Escola

Visita de Estudo Quinta da Pacheca e Six Senses de forma os
alunos do primeiro ano terem um primeiro contacto com a
realidade de uma unidade hoteleira.

“‘Halloween"

Novembro S. Martinho Esprodouro

A¢des de sensibilizagéo - Violéncia no Noamoro

Mostra Gastronémica dos Produtos Endégeno

Visita Estudo CEF - Auto da Barca do Inferno

Almogo Vinico na Quinta de Ervamoira - Para a administragéo

Pega Teatro - Farsa de Inés Pereira de Gil Vicente + Visita ao Banco
de Portugal + Visita ao IPV

‘Festa de Natal familia Esprodouro”

Plano de Atividades 2023
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Dezembro Workshop Comunicag¢do néo violenta

Dio Mundial da Luta Contra a Sida

Comemoragéo do Aniversério do Museu do Vinho

Participagéo na Feira de Natal de S. Jodo da Pesqueira

AcGo de Sensibilizagdo - “Higiene, Imagem e Sexualidade”

Ao longo do ano Jantar e Tertdlia com pais e encarregados de educagdo

Igualdade de Oportunidade e de Género

Ambiente e Sustentabilidade

Projeto Desamor em parceria com a Pesqueiramiga

Hdabitos de vida Sauddavel

Alcool e Drogas

Visitas a Institutos e Universidades de forma a dar a conhecer a
oferta formativa das mesmas.

Ao longo do ano letivo podem surgir atividades promovidas por entidades externas ou
pela ESPRODOURO, que ndo podem por hora ser previstos. Existe uma possibilidade de
desvios no plano devido ao decorrer de obras na sede da ASDOURO devido ao projeto de

Centro Tecnoldgico Especializado previsto.
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3.2 - PLANO DE FORMAGAO COLABORADORES

O Plano de Formagdo constitui um instrumento de planeamento inerente a
operacionalizagéo dos projetos e atividades a desenvolver pela ASDOURO, decorrente das
necessidades formativas da ESPRODOURQ e Centro Qualifica, em consonancia com os
respetivos Projetos Educativos.

Numa perspetiva de melhoria continua, apresenta-se o seguinte Plano de Formacgao que,
sendo dindmico, pode ser alterado conforme necessidades diagnosticadas.

Do presente plano, que se pretende realizar com formagédo financiada prépria ou com
entidades parceiras (como é o caso da Capital Douro e da Associagdo Empresarial de
Fafe, Cabeceiras de Basto e Celorico de Basto), pretendemos que cada colaborador realize
pelo menos 50h de formagdo anuais, sendo que vai ser disponibilizado a todos, via
inquérito de diagndstico de necessidades, e apés devida aprovaco, o presente plano de
formagao com as seguintes areas a decidir pelos interessados:

Segue plano de formagao:

ACOES DE FORMACAO PARA O ANO 2023

Atendimento, secretariado e trabalho

administrativo Servigcos

Administrativa . .
Administrativos

Primeiros Socorros

. Para o desenvolvimento de uma Escola inclusiva |Professores/
Operacional .
Pedagégica Formadores/
Primeiros Socorros Estrutura Pedagégica
_ ) Contratagdo publica Departamento
Financeira ] .
Primeiros Socorros Financeiro
Educacgdo Psicologia e |Primeiros socorros ] .
) - . - Alianga Perfeita
Inclusiva Orientacdo  |Para o desenvolvimento de uma Escola Inclusiva
Educagdo e | Reconheciment |Validagdo e Certificagdo de Competéncias no
Formagdode | o e Validagio |processo de RVCC - procedimentos Equipa Qualifica
Adultos Competéncias |Primeiros Socorros

Fungdo Pessoal - Legislagdo Laboral

Contratagdo publica Equipa de
Controlo Interno Juridica Introdugio a Utilizagio e Protecio de Dados Contratagdo Publica e
Pessoais DPO
Plano de Atividades 2023 Pagina 7 de 29
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Primeiros Socorros

Planeamento
Estratégico

Qualidade

Como redigir objetivos para a avaliacio de
desempenho

Implementagéo e Monitorizacdo de Sistema
EQAVET

Departamento de
Qualidade

Primeiros Socorros

Apds aprovagdo do mesmo, fica encarregue a Coordenagéo Pedagdgica, em articulagéo
com o Departamento da Qualidade, de organizar o mapa de formagdo dos recursos
humanos de acordo com o melhor calendario.

Estdo ainda previstas formagdes das “Quartas Com Formagao”, onde serdo dinamizadas
sessdes de 4h de formagdo em &reas necessdrias da escola e que serdo devidamente

creditadas.

Sera também elaborado o plano de desenvolvimento individual do colaborador, onde
pretendemos criar um plano de formacao consistente com o projeto de vida de cada um.
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3.3 - CENTRO QUALIFICA

O Centro QUALIFICA prevé realizar varias atividades ao longo de 2023, dirigidas
particularmente & populagdo adulta, nomeadamente a captagdo de adultos com baixa
escolaridade para inscricdo e desenvolvimento do processo de RVCC, com vista ao
aumento da escolaridade e qualificagéo.

Para além de novos compromissos, o CQ ASDOURO pretende dar continuidade ao
trabalho desenvolvido até aqui. Assim, das vérias atividades a realizar e outras que podem
surgir, destacam-se as seguintes:

MES ATIVIDADE

Janeiro - Dezembro e Agendamento de reunides com
empresas/entidades/administragdo local/IPSS para
divulgagbo do Centro Qualifica e captagdo de
adultos;

» Realizagdo de bootcamp nas instituicdes parceiras,
em colaboragédo com a ESPRODOURO, para a
captagdo de adultos e capacitor estes para a
importéncia da aprendizagem ao longo da vida;

e Sessbes de orientagdo com atendimento individual;

e Sessbes de orientagdo e reconhecimento escolar com
adultos em processo de RVCC;

e Divulgogdo do CQ nas redes sociais;

e Skill Team Building - dinamizagdo de jogos
direcionados para a popula¢do-alvo, focados no tema
da aprendizagem em entidades parceiras;

e Exploragéo do curriculo dos adultos em
acomponhamento;

¢ ReuniSes mensais entre os elementos do CQ
(Coordenadora/TORVC/Formadores/Administrativo/a);

e Divulgagdo do Acelerador Qualifica;

e ltineréncias na érea de abrangéncia.

Janeiro * Participag&o no Viagem Integradora ESPRODOURO;

Plono de Atividades 2023 Pagina 9 de 29
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e Reuni&o com o CLA - Centro Local de Aprendizagem
da Universidade Aberta, com vista a planear agdes
conjuntas para o ano 2023;

o CertificagGo de adultos em processo de RVCC.

Fevereiro - Margo e Agbes de distribuigdo de informagdo escrita e de
outros meios publicitarios para promover a oferta
formativa e projetos do CQ;

e Afixagdo de outdoors e mupis em locais estratégicos;

e Sessbes de captagdo nas juntas de freguesia do
concelho;

e Realizagdo de workshops diversos em conjunto com a
ESPRODOURO em entidades estratégicas e
protocoladas com o CQ;

¢ Certificagdo de adultos em processo de RVCC;

e Sessdo de acompanhamento junto de adultos em
processo de RVCC (Basico) na vila do Pinhao;

o Sessdo de esclarecimento na Méda;

e Visita de estudo & Feira QUALIFICA;

e Participagdo nas Il Jornadas da Hotelaria e
Restauragdo e nos Il Jornadas das Tecnologias
Digitais para divulgag¢do do CQ;

e Poarticipagdo no lll Congresso Internacional de

Aprendizagem Eficaz.

Abril e Divulgagdo do CQ em entidades empregadoras da
Grea de abrangéncio;

o Sessdo de divulgagdo do CQ em Torre de Moncorvo e
Freixo de Espada & Cinta (parceria com o GIP de Vila
Nova de Foz Céq).

Maio e Dia de checkup em empresas parceiras do CQ, com
vista a diagnose dos adultos trabalhadores, com o
objetivo de efetuar encaminhomento para ofertas de

formagdo/qualificagao;

Plano de Atividades 2023 Pigina 10 de 29



ASlB@@lD%%/

ASSOCIACAQ DE DESENVOVIMENTO DO ENSINO
£ FORMACAO PROFISSIONAL DO ALTC DOURD

e Workshop de Atelier Digital em parcerio com a
ESPRODOURO - Curso de TEAC - dirigido a adultos
que necessitem de adquirir competéncias nesta éreaq;

e Participagéo no Open Day em parceria com a
ESPRODOURO.

Junho e Promover e divulgar ofertas formativas: FMC, Cursos
EFAS e/ou RVCC na érea de abrangéncio;
e Certificagdes de adultos em processo de RVCC,

Julho » Visitas de estudo a diversas empresas parceiras do
CQ;
Setembro ¢ Participagdo na VINDOURO com stand préprio paro

divulgagdo do CQ. .

Outubro e ANIVERSARIO ESPRODOURO;
e SessOes de esclarecimento em parcerio com os GIP da

dreo de abrangéncia.

Novembro e Visita de estudo a estabelecimentos de ensino
superior para apresentar e divulgar a oferta

formativa.

Dezembro e CertificagGo de adultos em processo de RVCC.
e Jantar de Final de Ano com alunos certificados e

alunos em processo de certificacéo.
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3.4 - DEPARTAMENTO DE RELAGOES INTERNACIONAIS

ERASMUS

No presente ano civil terminardo os dois projetos de ERASMUS que nos candidatamos, o
projeto  2020-1-PT01-KA102-078098 com término a 31/05/2023 e o projeto
2021-1-PT01-KA122-VET-000016852 com término a 30/04/2023. Nestes dois projetos
prevemos realizar 6 mobilidades de curta duragio, ou seja, 6 alunos irdo realizar a
Formagao em Contexto de Trabalho em diferentes paises do grupo 2, como Itlia e
Espanha. As atividades inerentes a estas mobilidades estdo relacionadas com as areas de
formag&o dos alunos de 12.° ano lecionadas na escola no presente ano letivo como
Cozinha e Pastelaria; Eletrénica, Automagéo e Computadores; e Comunicagéo e Servigo
Digital. A ideia principal sera que os alunos adquiram novas aprendizagens de outras
culturas, autonomia de organizagdo do seu tempo e novas experiéncias linguisticas que
permitiréo o seu trabalho cada vez mais europeu, abrindo novos espagos de comunicagao,
inclusive no nosso pais onde o turismo é crescente. Com estas mobilidades
executaremos 100% das candidaturas acima mencionadas.

Também este ano prevemos um resultado positivo na candidatura da acreditacdo (KA120)
2022, que nos ird possibilitar uma subvencdo para os préximos 5 anos com 10
mobilidades de curta duragéo para alunos e 3 mobilidades de colaboradores por ano.

Pretendemos candidatar-nos a novas mobilidades individuais para a educag&o de adultos
para proporcionar novas experiéncias a alunos de EFA e do qualifica.

As atividades a desenvolver serdo as que prevemos:

MES ATIVIDADE

Janeiro - Agdo de integragdo dos alunos estrangeiros
- Resultado da candidatura da acreditagéo (KA120) 2022
- Reunides com entidades intermedidrias em Itdliaq, Espanha e Chipre.

- AgGo de sensibilizagdo de regras da residéncia

Fevereiro - Mobilidades de alunos de 12° ano.

- Candidatura mobilidade individual no EFP, no ensino escolar e na
educagdo de adultos

- Festa das culturas

- Candidotura pora criagdo de residéncia de estudantes

g
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Margo

- Inicio da captagdo e selegdo de alunos - profissional
- Criag&o de regulomento de seriagdo de alunos internacionais

Abril

- Término do projeto 2021-1-PT01-KA122-VET-000016852

- Reunides de selegdo de alunos internacionais com famitias

Maio

- Realizagdo do report final do projeto 2021-1-PT01-KA122-VET-000016852
- Término do projeto 2020-1-PT01-KA102-078098

- Misséo de parceria a Cabo Verde

- Lista de seriag@o de alunos Internacionais que se candidatam

Junho

- Realizagdo do report final do projeto 2020-1-PT01-KA102-078098
- AgGo de alunos estrangeiros em S&o Jodo da Pesqueira
- Atribui¢do de certificados de matricula de alunos internacionais

Julho

- Mobilidade de colaboradores
- Preparagdo das residéncias com atribuigdo de quartos
- Festa de despedida de ano letivo de alunos internacionais

Setembro

- Reunides com entidades intermedidrias em Itdlio, Espanha e Chipre.

- Festa de rececdo dos alunos estrangeiros

Outubro

- Mobilidades de alunos de 11° ano
- Festas das Culturas

Dezembro

- Envio de presentes de Natal para as familias longe
- O Natal no Mundo e nas culturas

Prevemos mais melhorias no protocolo estabelecido em 2021 com o Instituto do Emprego
e Formagao Profissional (IEFP) de Cabo Verde no sentido de se criar maior facilidade nos
processos de visto de alunos para o ano letivo 2023/2024, com a miss&o de visita ao pais.

Vamos apostar ainda na criagdo de relagbes com o Brasil, para a captagdo de alunos
nomeadamente da regi&o de Sdo Paulo e Santa Catarina, pretendendo promover protocolo

com o SENAC.

RELAGOES COM OUTROS PAISES

}.XE

Plano de Atividades 2023
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Pretendemos também captar mais 15 novos alunos estrangeiros para o ensino
profissional em setembro de 2023, dentro das limitagdes de residéncia disponiveis, sendo
que este ano letivo temos 51 alunos alojados, onde 47 séo estrangeiros.

Prevemos ainda a candidatura a novos projetos europeus que possam revestir outras
modalidades de mobilidade e/ou projetos com cariz internacional.

Plano de Atividades 2023
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Para o ano 2023, a ASDOURO tem previstas 2 agdes no ambito da oferta formativa de
Educagédo e Formacg&o de Adultos (EFA) (uma ja em curso e uma a iniciar):

o Area de Formagio: Hotelaria e Restauragéo - Dupla certificagdo
o 9? ano - Cozinheiro - iniciou em margo de 2022 e terminara em junho de

2023

o Area de Formagao - Certificagado Escolar Tipo C
o 12° ano -ird iniciar em 2023

Atividades curriculares e extracurriculares a desenvolver durante o ano 2023:

aida de campo

regido

Visitas:
- Restaurantes
- - Pastelarias - Curso de )
Visita de Estudo - Hotdis G Rs/E Trimestral
- Queijarias
- Caves vinicolas
- Cozinho portuguesao - Curso de
Workshops - Cozinha estrangeira Cozinheiro/a Mensal
Feira/campanha/s | Porticieogao emFeiras | _ Curso de
gastronémicas da Trimestrol

Cozinheiro/a

Outras Atividades

- Participagéo em
atividades da
ESPRODOURO:
e Festival
Enogastrondmic
o
e Joantor dos Reis

- Curso de
Cozinheiro/a

Durante o ano

Formagdo em
Contexto Real de
Trabalho

- Prética Simulada
- Estégio

e restaurantes
bares
pastelarias
hotéis
empresas de
Turismo Rural

- Curso de
Cozinheiro/a

Final da formagéo

Sem prejuizo das atuais formagdes previstas para este ano, contamos realizar
candidatura a financiamento para novos projetos de cursos EFA e cursos de Formagéao

Plano de Atividades 2023
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Modular Certificada (FMC) que poderd causar impacto orgamental positivo e novos
desafios de certificagéo.

3.6 - DEPARTAMENTO DA QUALIDADE (EQAVET e ASDOURO)

O EQAVET foi concebido para melhorar a EFP (Educagdo e Formacg&o Profissional) no
espago europeu, colocando a disposi¢do das autoridades e dos operadores ferramentas
comuns para a gestdo da qualidade. Também a ASDOURO se tem preocupado com a
monitorizag8o dos seus indicadores para atingir novos resultados. O Departamento de
Qualidade foi concebido para analisar indicadores de resultados e cumprir com os
requisitos legais da certificagdo EQAVET cujo selo prevé auditorias periddicas, no nosso
caso, trianual.

Em junho de 2023, a ESPRODOURO vai estar sujeita a primeira renovagéo do selo para a
certificagdo do sistema de qualidade alinhado com o Quadro de Referéncia EQAVET.
Buscamos ratificar o compromisso com a Qualidade e da implementagéo de um sistema
que passa pela atribuicdo de responsabilidades, a identificagdo e a caracterizacdo dos
stakeholders, a definicdo de um processo de melhoria continua por intermédio dos
indicadores selecionados e da utilizagdo e publicitagdo dos resultados em cada fase do
ciclo de qualidade: planeamento, implementagao, avaliagdo e revisao.

Acresce a este departamento a monitorizagéo de atingimento e cumprimento de metas e
resultados, quer pedagdgicos, quer de execugoes fisicas e/ou financeiras da ASDOURO,
garantindo que o final dos projetos ndo sejam uma surpresa, mas um plano controlado e
verificado. Prevém-se assim monitorizagbes continuas no novo departamento de
Auditorias Internas que serd suportado pelo Departamento de Qualidade, com a
responsabilidade de apresentar propostas de melhoria continua a toda a organizacao.

Em termos do Departamento de Qualidade prevéem-se as seguintes atividades:

Formagdo EQAVET Departamento da Quoalidade Por semestre letivo

Monitorizagéo da

Concluséo dos médulos Departamento da Qualidade Por semestre letivo

Monitorizagdo Taxa de Departamento da Qualidade e

Absentismo e Satisfagdo Coordenag¢do Pedagdgica Por semestre letivo

Registos dos indicadores Departomento da Qualidade

EQAVET Equipa Alianga Perfeita Margo de 2023

Plano de Atividades 2023 Pégina 16 de 29
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Divulgagdo dos resultados

Departamento da Qualidade

Dezembro 2023

Resultados dos inquéritos
de satisfagGo dos
stakeholders

Departamento da Quatidade

Dezembro 2023

Verificagdo de Indicadores
de Projetos (QUALIFICA,
EFA, Profissional, ERASMUS
e outros)

Departamento da Qualidade
Diretor Geral e Pedagégico

Mensal

Verificagbo de
cumprimento dos
procedimentos e processos
de Quoalidade

Departomento da Qualidade

Semanal

Auditorias a processos e
procedimentos especificos

Departomento da Qualidade

Semanaol

Planos de agdo corretivos
em reunides semanais

Departamento da Qualidade
Reunibes de Briefing

Semanal

Estes indicadores devem ser alvo de comunicagéo, sendo apresentado no final do ano, no
relatério de gestdo e contas da ASDOURO, o resumo de todos os indicadores recolhidos e
como foram evoluindo ao longo do tempo.

Sera também funcdo do Departamento de Qualidade, verificar a possibilidade de
implementacéo da certificagdo da ASDOURO nas normas ISO 9001:2015; NP 4552

Plano de Atividades 2023
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O Projeto Alianga Perfeita tem como missdo criar uma vida melhor para todos os
intervenientes com a ESPRODOURO, diminuindo o absenteismo, criando oportunidades de
trabalho e promovendo a prossecugdo de estudos para o ensino superior.

Nesta época de pandemia, 0 acompanhamento de alunos com dificuldades quer sociais,
quer emocionais ou até de salde, foram um pilar e continuaram a ser do Departamento
Alianga Perfeita, que pretende aliar nessa Alianga, a comunidade, a familia, a escola e os
stakeholders. A equipa integra em continuo elementos internos e técnicas superiores do

Municipio.

Assim, estdo previstas as seguintes atividades para o departamento em causa;

ReuniGes da equipa

Equipa Alianga Perfeita

Mensal

Reunides com Entidades
para celebragdo de
protocolos e FCT/AEE

Equipa Alianga Perfeita

Ao longo do ano

Acompanhamento
psicolégico dos alunos e
das familias, avaliagdo
psicolégica e consulta de
psicologia clinica

Psicologas

Ao longo do ano

Participagdo nas reunides
da EMAEI

Equipa Alianga Perfeita

Ao longo do ano

Intervengdo com foco
académico ou
comportomento em
prevengdo de bullying

Equipa Alianga Perfeita

Ao longo do ano

Intervengéo social com o
aluno e familia

Equipa Alianga Perfeita

Ao longo do ano

Recolha e monitorizagdo de
dados para o EQAVET

Equipa Alianga Perfeita
Departamento de Qualidade

Ao longo do ano

Construgdo do Plano para
o lgualdade

Equipa Alianga Perfeita

Janeiro

Plano de Atividades 2023
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Os projetos com e para os alunos sdo outro pilar prioritério deste departamento,
nomeadamente o Projeto Integrador de Ambiente e Sustentabilidade em Sdo Jodo da
Pesqueira, que decorrendo de forma continua, compreenderé as seguintes atividades
previstas:

Ser solidério - entrega de
roupo, brinquedos e livros

Equipa Alianga Perfeita
CLDS

Ao longo do ano

Projeto de Ambiente e
Sustentabilidade na Vila-
Eletréo

Equipa Alianga Perfeita

Ao longo do ano

Tertdlia parental com
lanche convivio.

Equipa Alianga Perfeita

Uma vez por semestre

Acdes de sensibilizagbo-
Higiene, imagem e
sexualidade

Equipa Alianga Perfeita
Centro de Saude SJP

Ao longo do ano

AgBes de sensibilizagdo-
Nucleo Escola Segura

Equipa Alianga Perfeita
GNR

Ao longo do ano

Projetos de Promogdo da
lgualdade de
oportunidades e de género

Equipa Alianga Perfeita

Ao longo do ano

Projetos de Ambiente e
Sustentabilidade -
Intervencdo em sala de aula

Equipa Alianga Perfeita

Ao longo do ano

violenta® para alunos

Agdes de divulgagdo de . . .
recrutamento da Equlgo Allongo Perfﬁeuto
e » Exército Portugués Junho
Administragdo Interna e do T
Ministério da Defesa 9, 9
Agdo de divulgagdo dos
Institutos com maior Equipa Alianga Perfeita
procura por parte dos Institui¢Ges de Ensino Junho
olunos para Superior
prosseguimento de estudos
Agéo de sensibilizagdo: Equipa Alianga Perfeita Junho
Empreendedorismo Capital Douro
Polestra: “Comunicagéo ndo Equipa Alianga Perfeita Fevereiro
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3.8 - PROJETO “Nao Desistimos de Til"

A ASDOURO tem vindo, nos ultimos 28 anos a assumir um papel de agente social,
dinamizador e incentivador de novas atividades na regi&o, com vista ao cumprimento da
sua missdo de qualificar os recursos humanos da regido onde intervém e com isso
contribuir para o crescimento socioeconémico da mesma, reduzindo o abandono escolar
de jovens e adultos.

Deparando-nos com elevada desisteéhcia de percurso escolar de alunos com dificuldades
e com familias probleméticas, sugerimos comecar um processo de captacdo destes
alunos, para a nossa instituicdo que tem uma escola profissional com oferta do 9° ao 12°
ano, entre os 14 e os 20 anos e com um Centro Qualifica de adultos que aposta na
requalificacdo das pessoas apés os 23 anos. Concorremos ainda a projetos de formacgo
de adultos (EFA e FMC) para empregados e desempregados. No entanto, a nossa
instituicdo que tem um cariz social sem fins lucrativos e com uma aposta real no apoio de
grupos desfavorecidos, decidiu criar o projeto "Ndo desistimos de til", onde procura
deslocar-se aos jovens e adultos com recursos humanos e materiais da escola para
realizacdo de atividades motivacionais/workshops/artes decorativas e trazer essas
pessoas junto da escola em atividades integradoras para poder incentivar estes grupos
para o reconhecimento e validacgo das competencias ao longo da vida.

Neste projeto, financiado pelo programa +C03SO Emprego — Empreendedorismo Social,
permitiu criar 2 postos de trabalho durante 3 anos.

Assim, no ano de 2023 prevéem-se as atividades seguintes para o projeto “N3o
Desistimos de Ti":

Workshop de Culindria nas Equipa N&o Desistimos de Ti .
freguesias Equipa Qualifica ame=gl
Workshop Atividade de Equipa N&o Desistimos de Ti .
Artes Decorativas Equipa Qualifica WglgnEstit
Workshop de Equipa Né&o Desistimos de Ti
Empreendedorismo Equipa Qualifica Semestral
Motivacional CLDS e Pesqueira Educa
- . Equipa N&o Desistimos de Ti .
|
Visito aos Desistentes! Equipa Qualifica Bimensal
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3.9 - CONTRATACAO PUBLICA

No que se refere ao assunto em epigrafe cumpre especiﬂcar os procedimentos a observar
no ano de 2023, a saber:

A. a iniciar em janeiro de 2023 - Ajuste Direto Regime Geral para aquisicdo de
mobilidrio, elefrodomésticos e artigos afins, com valor base de 19.900,00€, com a
duracdo de 36 meses;

B. ainiciar em janeiro de 2023 - Consulta Prévia para aquisicdo de bens - de carnes e
derivados de produtos animais, com valor base de 74.900,00€, com o duracdo de
36 meses;

C. a iniciar em janeiro de 2023 - Consulta Prévia para aquisicéio de bens - produtos
alimentares, com valor base de 74.900,00€, com a duracdo de 36 meses:

D. a iniciar em janeiro de 2023 - Consulta Prévia para aquisicdo de prestagcdo de
servigos de seguros, com valor base de 50.000,00€, com a duragdo de 36 meses;

E. a iniciar em janeiro de 2023 - Ajuste Direto Simplificado de aquisicdo de bens
alimentares - Padaria e Pastelaria, com valor contratual inferior a 5.000,00€, com a
duragdo de um ano ou até atingir o valor em referéncia;

F. ainiciar em janeiro de 2023 - Ajuste Direto Simplificado de aquisicdo de botijas de
gas, com valor contratual inferior a 5.000,00€, com a duragdo de um ano ou até
atingir o valor em referéncia;

G. a iniciar em janeiro de 2023 - Ajuste Direto Simplificado de aquisicao dos servigos
da plataforma de contratagdo piblica acinGov, com valor contratual anual de
400.00€, com a duracdo de um ano;

H. a iniciar em janeiro 2023 - Ajuste Direto Simplificado de Vestuério Profissional, pcom
valor base inferior a 5.000,00€ ,com a duracdo de um ano ou até atingir o valor em
referéncia;

l. a iniciar em janeiro 2023 - Ajuste Direto Simplificado de aquisicdo de café, com
valor base inferior a 5.000,00€ ,com a durag&o de um ano ou até atingir o valor em
referéncia;

J. ainiciar em janeiro 2023 - Ajuste Direto Simplificado de aquisicdo de materiais de
limpeza, com valor base inferior a 5.000,00€ ,com a duracdo de um ano ou até
atingir o valor em referéncia;

K. ainiciar em janeiro de 2023 - Ajuste Direto Regime Geral de Aquisicdo de Servigos
e Equipamento de telecomunicagdes, com valor base de 19.900,00€, com a
duracdo de 36 meses;

L. a iniciar em janeiro 2023 - Ajuste Direto Simplificado de Manutengao e Arranjo de
Carrinhas, com valor base inferior a 5.000,00€, com a duracdo de 1 ano;

M. a iniciar em 2023 - Ajuste Direto Simplificado de Prestacdo de Servicos e Produtos
de Marketing, Comunicagdo, Design e Publicidade, com valor base inferior a
5.000,00€, com a duracdo de 1 ano;
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N. a iniciar em janeiro 2023 - Ajuste Direto Simplificado de Aquisicdo de Passagens
aéreas, com valor contratual inferior a 5.000,00€, com a duracdo de um ano;

0. a iniciar em janeiro 2023 - Ajuste Direto Simplificado de Aquisicdo de Materiais de
Cozinha e Reparagdes com valor contratual inferior a 5.000,00€ , com duracdo de

um ano;
P. Procedimentos relacionados com o CTE, a definir.

Outras aquisi¢des serdo decididas em reunido de diregio no sentido do melhor servigo
para a ASDOURO.
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4. PROJETOS DO FUTURO

A ASDOURO como entidade representativa da Regido e numa estratégia de colaboragéo
com o Municipio pretende ser uma estrutura cooperativa no sentido de promover,
incentivar e dinamizar agdes que contribuam para gerar sinergias de investimento.

Na expetativa de agregar conhecimento e gerar valor pretende-se realizar um conjunto de
acdes que rentabilizem o Protocolo de Parceria para a Gestdo e Inovagdo do Douro,
nomeadamente no Pélo de Inovagdo do Douro — Quinta de Santa Barbara. Este projeto
depende de obras que serdo realizadas pelo Ministério da Agricultura.

Paralelamente, e de forma a complementar a oferta, a nivel de servicos a ASDOURO
pretende promover a criagdo de um centro Tecnolégico de Investigagcdo assente em
oportunidades de investimento que advenham do Plano de Recuperagéo e Resiliéncia e
que permitam completar as atividades de investigagdo e inovagdo promovidas e
implementadas no &mbito das atividades desenvolvidas na Quinta de Santa Barbara.

Assim, prevemos realizar candidaturas para instalagdo de painéis solares e garantir
eficiéncia energética. Podemos ainda realizar candidaturas a outros projetos que possam
ser Uteis para a ASDOURO e sua comunidade.

Plano de Atividades 2023
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9. Orgamento para 2023

O orgamento proposto para o ano de 2023, aumenta significativamente, passando de
1.362.407,47€ para 3.506.015,74€, ou seja, mais do que duplica. Este aumento em 257%
reflete o investimento no Centro Tecnolégico de Enogastronomia de valor 1.783.500,00€
e 0s gastos com o pessoal, cuja variagdo é de cerca de 25,8%, com garantias muito
proximas de execugdo. Os aumentos com gastos com pessoal derivam de contratagdes
de novos projetos a aprovar e de aumento salarial por forca da aplicagado do Contrato
Coletivo de Trabalho aplicével.

Na elaborag&o deste orgamento tiveram-se os seguintes pressupostos:

Os projetos do Instituto do Emprego e Formagdo Profissional estdo aprovados e
prevé-se uma execucio em 100%;

O Projeto do Ensino Profissional esta aprovado e prevé-se uma execugao em 100%;
O Projeto do curso de educagdo e formagdo estd aprovado e prevé-se uma
execucao em 100%;

O Projeto Qualifica ainda nédo abriu candidatura financeira. Os dados colocados s3o
estimativos, baseados no ultimo projeto aprovado;

O Projeto Incentivo Adultos - Projetos Locais Promotores de Qualificagées de Nivel
B1/B2/B3: Candidatura submetida ainda ndo aprovada; com IVA de 13 110,00€ que
podera néo ser elegivel;

O projeto ERASMUS contempla candidaturas aprovadas, cujo valor que falta
executar é aproximadamente 65.657,00€ e ainda outro projeto a candidatar, com
valor aproximado de 143.000,00¢, estando em fase de avaliagéo;

O Projeto +C03S0 Emprego — Empreendedorismo Social (GAL) "N&o desistimos de
ti" esta aprovado e em curso. O valor do orgamento é o que falta executar;

O projeto Curso de Educagéo e Formagdo de Adultos (EFA) reflete o valor que falta
executar, depois de se proceder a alteragdo de projeto. O curso de Técnico de
Viticultura vai dar origem a um curso de 300 horas;

Os juros de financiamento tem 2 tipos de financiamento, uma conta corrente
caucionada, com valor de 4.000,00€, de acordo com o nosso histérico e outro
empréstimo de crédito hipotecdrio para fazer face as necessidades de tesouraria
do projeto CTE EnoGastronémico com capital de cerca de 600.000,00€ com taxa de
4% ao ano;

As despesas de capital: projeto “CTE EnoGastronémico” com IVA no valor de
333.500,00%; cujo valor pode néo ser elegivel.

As despesas ndo elegiveis em sede de execugdo, podem afetar o resultado liquido
previsto e deverdo ser liquidadas pela ASDOURO.

,37)(
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Assim, na tabela abaixo, apresentam-se as seguintes perspectivas, sendo gue nos
encargos com pessoal sao consideradas as prestagdes de servigos na area da formacéo.

AsSQOIORO
W ]
OR! ENTO PARA O ANO DE 2023
Incentivo +CO3S0
o N - N -
c""';’s‘:;c‘):""'” mm% ASDOURD | et a m QUALIFICA | Promatorms de| ERASMUS gk m mﬁl& ToTAL
(CEF) do Nival desiatimas de|  (EFA)

J : | BY/B2B3 e
6221  |TRABALHOS ESPECIALIZADOS 202m07€|  2s363€] 2s0.83¢ 000€ s8¢ 257152€|
6222  |PUBLICIOADE E PROPAGANDA 80,84 € 105,11 10511€] tz30000€ 000€ 1335105 €|
8224 |HONORARIOS 2000000€| 6180.29€| 7T7TIE TrETONE 000¢€ wor,7€| 10734922¢€
8225 COMISSOES 340425€ 340425¢
6226  |CONSERVACAO E REPARACAO 1400033€| 1B6254€| 186254€ 000¢€ 25635€| 1888377€
623  |MATERAIS - 4032846€ 504100€| 504508€| 4551000 000¢€ 133051€| 87 251,09€
6241  |ELETRICIDADE trzo720€|  21s000€] 215090€ 000¢ 1980,00€| 2349889€
6242  |COMBUSTIVES 1385625€| 174478€| 174478 ¢€ 1744781 ¢
8248  |GAS 140633€| 1426046 142800¢ 000¢€ 118449€)  1544400€|
625  [DESLOCACOES, ESTADAS E TRANSPORTES s8sesi€|  esraeel  ssTaee 206 657,00 € s271€| 218184146
82611 [RENDAS E ALUGUERES 20131,37 €| 251842 € 251842¢€ 892752 € 32&1,736'
6262  |COMUNICACAD 276094€|  M6246]  Me2u€ oo0€ 4803€|  351045¢€
6263  |SEGUROS 600,00 € aBsazre|  eorate]  eorate 000€ wss€| 676667¢€|
B267  |LIMPEZA MIGIENE E CONFORTG 6uosse| sersEl  7earse 000€ 10863€|  779395¢]
6268  [OUTROG FORN. - ENCARGOS COM FORMANDOS 190033.50€| 2650670 ¢€] 1230000 € 20650,77€| 24955097 €
83 (GASTOS COM PESSDAL 4327080€| 447711601€| 2353242€| 18830590€ 08 000,00€ 000€| 2514002€| 1669637€| 831070,61¢€
6t GASTOS DE DEPRECIAGAD E DE AMORTIZAGAO 473674€¢|  soz0€|  smooe o0cE 82,13€¢] 600305 el
68 OUTROS GASTOS E PERDAS 3z01572€|  400187€  400197¢€ 000€ 573,58 € msea.zae—l
89 GASTOS E PERDAS DE FINANGIAMENTO 2774835 € 2774835 €|
Total das despesas comentas (A} woizve| wramese] sonstane] tssen1re] marnme| 2eesoee] 25useze] sommerc 172261573 €|
Despesas de Capital (B); GTE EnoGastronomico (B) 1783 50,00 €| 1783 500,00 €|
TOTAL DAS DESPERAS ~(A}H(B) seos24s¢| zesurzrese| sooarme wesesire] wsttop0a| 20665700 25 14802¢| wommse1¢| 350801574 ¢

Como se pode observar, existe um aumento com recursos humanos e encargos com
formandos, pelo aumento da nossa atividade formativa.

Este crescimento ndo é tdo significativo, tendo em conta os novos 12 postos de trabalho
criados desde 2018, sendo que existiu uma otimizagdo significativa dos recursos
humanos ja colaboradores da ASDOURO. Prevemos assim que se mantenha.

Alinhado contudo com o orgamento de despesa, existem as fontes de receita que também
elas acompanham o crescimento da nossa entidade, mostrando um crescimento
significativo de projeto, tendo sido ja inseridos os valores o mais reais possivel, tendo em
conta o nosso histérico de execugdo em projetos anteriores.

Assim, como fonte de receita prevista para o orgamento acima delineado, observe-se a
tabela seguinte, onde consideramos as seguintes fontes, sendo que a receita incide
apenas sobre projetos aprovados e/ou candidatados (excetuando o QUALIFICA), o que
traduz uma realidade muito préxima do que esperamos que seja a realidade, podendo
diferir por falta de execucgéo, onde também vamos reduzir os gastos previstos.
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Caso aumentem as fontes de receita, as mesmas devem também influenciar a despesa
no quadro acima descrito. Propomos assim para aprovagao a seguinte fonte de receita:

AsQO0R0

S s e s
ORCAMENTO PARA O ANO DE 2023
| Incentivo +C03S0
curso e Adultos - Emprogo- | CURSODE
EDUCAGAD E Projetos Locals Empresndsdori| EDUCAGAO E
Ws‘::c?"'“ mm‘:‘ m ASDOURO |, NSO, | Fal QUALIFICA |Promotores de| ERASMUS | smoSoclsl | FORMAGAO |  TOTAL
[ DE JOVENS Quallicacoes (GAL)"NBo | DE ADULTOS
(CEF) de Nivel desistimos de|  (EFA)
B1/B2/B3 u-

7511 [ENSINO PROFISSIONAL 884 153,02€ 894 153,02€
7511 (csrgo DE EDUCAGAQ E FORMAGAO DE JOVENS | 7942528 € 7942528 €
7511 |CENTRO QUALIFICA 191251,70€ 178 110,00€ 360 381,79 €
7511 ERASMUS 208657,00€ 208 857,00 €
waghy | iy
7511 [+CO3SO Emprego ~ Empreendadorisme Social (GAL) _ 23320,16 € 23320,16 €

CURSO DE EDUCAGAO E FORMAGAD DE I NN (I i o

STV lADuLTos (EFA) - | 1 | btk
7521 IMUNICIPIO DE S. JOAO DA PESQUEIRA(AEC's) | 20 000,00€| 2000000 €

o MUNICIPIO OE §. JOXO DA PESQUEIRA (Quatizagso [ [ el
B2 k) 0 o000e . 3000000 €
23 EFp 3431007 ¢€ | 34310,07 €
_____ b e — 1 L — 1
78889  'OUTROS NAO ESPECIFICADOS 10000,00€| 10.000,00 €
Total das racaitas correntes (C) ' um.aml luis:,nu] Mazs2me| 19125179€) 1TB1I000€) oaesTe0€ 2330966 mmsAzel 172251873 ¢€
Racaitas de Capits); CTE EnoGastrondmico (D) 1783 500,00 €| | 1 783 500,00 €
TOTAL DAS RECEITAS ={CH(D) snere] 2emresseze] mazsae m.nc] s m.uc[ 208 457,00 c] 332018€¢) 53208426 3508 015,74 €

Como referido, a previsdo de execugio do CTE, depende de muitos fatores externos, como
a aprovagdo de licencas e adjudicagéo de construgéo, pelo que poderao existir ajustes no

que se refere ao presente projeto.
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4. Consideragodes finais

Sempre que possivel, a ASDOURO participard em atividades ndo previstas neste plano
promovidas pela entidade proprietdria e outras instituicdes, desde que consideradas
importantes para a prossecugéo dos estatutos da ASDOURO.

Consideramos este plano um ponto de partida e ndo um elemento estético, pelo que se
considera, a ser aprovado o presente, que ndo carega de aprovacdo da assembleia um
desvio ndo superior a 20% do presente plano.

Avaliagdo do Plano de Atividades

O Relatdrio do Plano de Atividades deve ser avaliado no final de cada ano, sendo que no
ano de 2023, ainda é avaliado o relatério de atividades da ESPRODOURO, sendo o
Departamento de Qualidade responsével pela avaliagdo e monitorizagdo do mesmo.

O objetivo deste documento é melhorar o acompanhamento do ciclo de qualidade, de
maneira a maximizar os recursos e melhorar a eficicia da gestdo escolar. Por isso, nele
sd@o comparadas as atividades propostas pelos dinamizadores/responsaveis, a satisfagdo
dos intervenientes e destinatrios, as alteracdes 2 calendarizagdo, bem como quais
instrumentos de avaliagdo/indicadores foram utilizados para mensurar o cumprimento
dos objetivos do Plano de Atividades.

A monitorizagdo do Plano de Atividades apresenta os resultados globais do ano letivo,
nomeadamente o nimero de atividades previstas, avaliadas, ndo avaliadas, realizadas e
adiadas ou antecipadas, por periodo letivo e no total do periodo de tempo a que se
reporta.

RevisGo do Plano de Atividades

O Plano de Atividades pode ser revisto e serem propostas alteragbes ao seu
desenvolvimento no inicio de cada periodo na primeira reunido da Diregéo, e através da
informag&o recolhida nos relatérios intermédios, sob proposta escrita a Assembleia Geral,

caso altere o orgcamento em mais de 20%.
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TERMO DE APROVACAO

0S DOCUMENTOS DE PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO PARA 2023 FORAM APROVADOS
POR UNANIMIDADE, EM ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA REALIZADA NO DIA 27 DE JANEIRO DE
2023.

A ASSEMBLEIA GERAL LEGITIMA ASSIM A DIRECAO DA ASDOURO PARA A PROSSECUGAO DO
PRESENTE ORCAMENTO E PLANO DE ATIVIDADES.

A MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

o
A\~

"

(Manuel Anténio Natério Cordeiro)

/E\_a = Uoud:.< ,%J:,F_ Baneley )

(Ana Cldudia de Sousa Barreleiro )




